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Inledning

Denna information beskriver hur Riksbanken behandlar personuppgifter
inom ramen for avvecklingssystemet RIX (“RIX-systemet”) avseende dig i
egenskap av foretradare for banker, clearingorganisationer, Riksgédlden
och Riksbanken som anvander RIX-systemet (”"RIX-deltagare”). Med an-
ledning av att betalningarna som skickas mellan RIX-deltagarna i RIX-sy-
stemet i huvudsak sker pa uppdrag av RIX-deltagarnas slutkunder, exem-
pelvis privatpersoner eller foretag (”Slutkund”) kommer Riksbanken aven
att behandla personuppgifter avseende dig i egenskap av Slutkund.

Riksbanken ansvarar for den personuppgiftsbehandling som sker i RIX-sy-
stemet i egenskap av personuppgiftsansvarig. Om du vill veta mer om var
ovriga behandling av personuppgifter samt vilka rattigheter du har och
hur du kan utova dessa, vanligen se har Behandling av personuppgifter |

Sveriges Riksbank. Du ar aven alltid valkommen att kontakta oss eller vart

dataskyddsombud om du har fragor via adressen som anges i var gene-
rella information.

Tjansten RIX-INST &r baserad pa eurosystemets plattform TARGET Instant
Payment Settlement (TIPS), for mer information vanligen se har Betal-
ningssystemet RIX | Sveriges Riksbank. Nar personuppgifter behandlas i

RIX-systemets tjanst RIX-INST, savdl om dig som foretradare for RIX-del-
tagare som Slutkund, ar Riksbanken gemensamt personuppgiftsansvarig
tillsammans med andra centralbanker som ingar i eurosystemet.

Vi ar mana om att du kanner dig trygg med hur vi behandlar dina person-
uppgifter och vi ber dig darfor ldsa igenom denna information, som vi
kan komma att uppdatera fran tid till annan. Om vi dndrar informationen
géller den nya versionen fran publicering pa var webbplats. Du kan se nar
vi senast gjorde uppdateringar pa forstasidan av dokumentet.



https://www.riksbank.se/sv/om-riksbanken/behandling-av-personuppgifter/
https://www.riksbank.se/sv/om-riksbanken/behandling-av-personuppgifter/
https://www.riksbank.se/sv/betalningar--kontanter/betalningssystemet-rix/
https://www.riksbank.se/sv/betalningar--kontanter/betalningssystemet-rix/

1.1

Hur vi behandlar vi dina personuppgifter

Nedan redogdr vi narmare for de kategorier av personuppgifter vi be-
handlar, for vilka @ndamal vi behandlar dem och vilka rattsliga grunder
som var behandling av dina personuppgifter stodjer sig pd, inklusive hur
lange uppgifterna om dig sparas hos oss. Vi behandlar endast personupp-
gifter som du lamnar till oss som foretradare for en RIX-deltagare eller
som RIX-deltagarna tillfor till RIX-systemet avseende dig i egenskap av
Slutkund i samband med avveckling av en betalning

Tillhandahalla RIX-systemet och utfora avveckling av
betalningar

Andamal med behandlingen Kategorier av personuppgifter

Fér att tillhandahalla RIX-systemet De personuppgifter vi behandlar avser:

och avveckla betalningarna, inbegri-
pet kontroll av behdrig avsandare,
sammanstallning av avsandarnas
betalningar samt avveckling.

Betalningsinformation sasom kon-
tonummer, IBAN och belopp.
Personuppgifter kopplade till Slut-
kunder som férekommer i betal-
ningsinstruktionerna sdsom namn,
beroende pa vad din bank anger
enligt gdllande meddelandestan-
dard.

Rattslig grund: Behandlingen ar nddvandig for att fullgéra en rattslig forplik-
telse och utfora en uppgift av allmant intresse.

Lagringstid: Betalningsinstruktioner bevaras av regulatoriska skal under maxi-
malt 10 ar, darefter kan bevarande ske for arkivandamal av allmant intresse el-
ler statistiska andamal.



1.2 Underhalla och forbattra RIX-systemet

Andamal med behandlingen Kategorier av personuppgifter

For att forbattra funktionaliteten av De personuppgifter vi behandlar avser:

RIX-systemet samt vidta felsdkning

Betalningsinformation sasom kon-
och skydd mot fel.

tonummer, IBAN och belopp.
Personuppgifter kopplade till Slut-
kunder som férekommer i betal-
ningsinstruktionerna sasom namn,
beroende pa vad din bank anger
enligt gdllande meddelandestan-
dard.

| detta ingar bl.a. supporthantering
samt analys av hur betalningar flo-
dar i systemet.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for att utféra en uppgift av allmant
intresse.

Lagringstid: Betalningsinstruktioner bevaras av regulatoriska skal under maxi-
malt 10 ar, darefter kan bevarande ske for arkivandamal av allmant intresse el-
ler statistiska andamal.

1.3 Administrera avtal m.m. med deltagare i RIX-systemet

Andamal med behandlingen Kategorier av personuppgifter

Administration och kommunikation De personuppgifter vi behandlar avser:

for att inga eller fullgéra avtal mel-
lan oss och den RIX-deltagare du f6-
retrader avseende anslutning och
villkor for RIX-systemet.

e  FOr- och efternamn i egenskap av
foretradare for en RIX-deltagare

e  Personnummer

e Arbetsrelaterade kontaktuppgifter
sasom e-postadress, telefonnum-
mer och adress

e Yrkestitel samt uppgifter om vilken
RIX-deltagaren du foretrader

e De uppgifter som du tillhandahal-
ler oss, t.ex. fragor om eller syn-
punkter pa RIX-systemet.

| detta ingar bl.a. fakturering samt
sedvanlig fullmakt- och avtalshante-
ring, behodrighetsadministration
uppfoéljning och dokumentation av
avtalsrelaterade fragor.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna utféra en upp-
gift av allmant intresse.



1.4

Lagringstid: Bevaras under tiden du féretrader en RIX-deltagare och darefter
sa lange det bedéms nédvandigt, maximalt under 10 ar. Vissa handlingar som
innehaller personuppgifter diariefors och arkiveras.

Fullgora rattsliga forpliktelser samt tillvaratagande av
rattsliga ansprak

Vi kan komma att behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna fullgéra vara
rattsliga skyldigheter enligt t.ex. lag eller annan forfattning som vi omfattas av eller
domstols- eller myndighetsbeslut som kraver att vi behandlar uppgifter om dig.

Vi kan dven komma att behandla dina personuppgifter for att du eller den organisat-
ion du representerar, vi sjdlva eller berord tredje part ska kunna faststalla, géra gal-
lande eller forsvara rattsliga ansprak, exempelvis vid forestaende eller pagaende tvist.

Sakerhetsatgarder

Vi vidtar sakerhetsatgarder for att tillse att var hantering av dina personuppgifter sker
pa ett sakert satt. Som exempel dr de system i vilka personuppgifterna behandlas bara
tillgangliga for vara anstallda och tjansteleverantérer som behover uppgifterna for att
fullgdra sina uppdrag. Dessa ar aven medvetna om vikten av sdkerhet och sekretess i
forhallande till de personuppgifter vi behandlar. Vi vidtar lampliga sdkerhetsatgarder
och sdkerhetsnormer for att skydda dina personuppgifter mot obehérig atkomst, and-
ring, obehorigt utlimnande och forhindra tillganglighetsbrott. Vi 6vervakar dven vara
system for att upptacka sarbarheter.

Med vilka delar vi dina personuppgifter?

Atkomsten till dina personuppgifter dr begransad till personer som behéver sadan at-
komst for de andamal som beskrivs i avsnitt 1 ovan. Dina personuppgifter kan darmed
komma att delas med féljande mottagare:

a) SWIFT: Vi samarbetar med SOCIETY FOR WORLDWIDE INTERBANK FINANCIAL
TELECOMMUNICATION s.c. (“SWIFT”) som tillhandahaller meddelandetjans-
ten som anvands inom ramen for RIX-systemet. | detta avseende agerar
SWIFT som en faktisk representant for SWIFT-anvandarna. For mer informat-
ion om den personuppgiftsbehandling som SWIFT foretar, vanligen se har.


https://www.swift.com/about-us/swift-and-data

b) Vara leverantorer: Vi anvander oss av tredjepartsleverantorer for att hantera
delar av var verksamhet. Vi kan komma att dela personuppgifter med dessa
leverantérer for att de ska kunna utféra tjanster pa uppdrag av oss, sdsom att
tillhandahalla oss stod- och affarssystem eller utféra uppdrag som underleve-
rantorer at oss i anslutning till RIX-systemet. N&r vi anvander oss av leveran-
torer enligt denna punkt upprattar vi personuppgiftsbitradesavtal och vidtar
andra lampliga atgarder for att sakerstalla att dina personuppgifter behandlas
pa ett satt som 6verensstammer med denna information.

c) Samarbetspartners: Vi samarbetar emellanat med externa parter for att
kunna forbattra RIX-systemet. Dessa aktorer behandlar personuppgifter an-
tingen som personuppgiftsansviga enligt deras egna villkor och riktlinjer for
hantering av personuppgifter, eller som personuppgiftsbitraden till oss enligt
vara instruktioner for behandlingen. | det senare fallet, se ovan under b). Se
dven ovan i avsnittet ’Inledning’ angaende anvandningen av plattformen TIPS.
Nar personuppgifter behandlas i RIX-systemets tjanst RIX-INST &r Riksbanken
gemensamt personuppgiftsansvarig tillsammans med andra centralbanker
som ingar i eurosystemet.

d) Myndigheter: | forekommande fall kan vi dven komma att dela dina person-
uppgifter med t.ex. Polisen, Skatteverket eller andra myndigheter nar vi ar
skyldiga att gora det enligt t.ex. lag eller annan forfattning eller enligt dom-
stols- eller myndighetsbeslut. Detta for att fullgora rattsliga forpliktelser samt
tillvaratagande av rattsliga ansprak.

Var vi behandlar dina personuppgifter

Vi stravar efter att alltid behandla dina personuppgifter inom EU/EES. Eftersom en del
av vara leverantorer arbetar internationellt kan dina personuppgifter dock komma att
overforas till lander utanfor EU/EES enligt de avtal vi har med leverantérerna. Vi har i
sadana fall en skyldighet att se till att 6verforingen sker enligt tillamplig dataskydds-
lagstiftning innan uppgifterna dverfors, t.ex. genom att forsdakra oss om att landet dit
uppgifterna 6verférs uppfyller krav pa adekvat skyddsniva enligt EU-kommissionens
beslut, eller genom att sakerstalla att overforingen omfattas av lampliga skyddsatgar-
der i form av t.ex. standardavtalsklausuler som EU-kommissionen har beslutat och yt-
terligare lampliga atgarder for att tillvarata dina rattigheter och friheter.
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