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Mote 10. Betalningsradet, Riksbankens
remissvar och slutsatser fran anvandarstudierna

P3 detta tionde mote med e-kronans externa dialogforum presenterade Riksbanken
Betalningsradet och tankar kring fortsatta diskussioner med aktorer pa marknaden om
e-kronarelaterade fragor. Riksbanken presenterade ocksa den delen i Riksbankens
remissvar pa betalningsutredningen (SOU 2023:16) som ror behovet av en e-krona i
Sverige, samt nagra av slutsatserna fran anvandarstudierna mot handlare och
allmédnheten om beteenden och drivkrafter pa betalningsmarknaden.

Motet avslutades med ett retroperspektiv om dialogforumet.

Betalningsradet verkar vara ett bra ndsta steg for att
diskutera e-kronafragor

Riksbanken inledde med att presentera Betalningsradet och dess nya arbetsutskott.

Betalningsradet beslutade vid mote i plenum 2023-11-24 att inratta ett arbetsutskott for

digitalisering och nya tjanster dar bland annat fragor om e-kronans roll pa den svenska
betalningsmarknaden ska ingd. Aven Betalningsradets arbetsutskott fér betaltjansters

tillgdnglighet kan vara aktuellt for att diskutera tillganglighetsaspekter med en eventuell

e-krona.
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Deltagare stéllde fragor gallande representation i det nya utskottet och om fragor kring
wholesale CBDC! kommer att lyftas. Det kommer att hallas ett konstituerande méte i
utskottet i bérjan pa nasta ar dar representation och arbetsprogram kommer att sattas.

Deltagarna stéllde sig positiva till betalningsradet som forum for fortsatt diskussion kring
e-kronan och att det ar bra att formalisera diskussionen i de kanaler som redan finns.
Man papekade dock att det kan bli viktigt med flera forum eller marknadskonsultationer
langre fram.

Bra att utmaningar lyfts i Riksbankens remissvar men en
e-krona ar antagligen inte den enda l6sningen

Riksbanken presenterade nagra av de e-kronarelaterade delarna i Riksbankens
remissvar pa betalningsutredningen (SOU 2023:16) som lamnades in i oktober 2023.
Deltagarna diskuterade inkludering och hur e-kronan kan bidra till digital och finansiell
inkludering. Man pratade ocksa om vilken myndighet som skulle vara ansvarig for olika
delar av e-kronan. Det naturliga vore kanske att Riksbanken skulle ansvara for utgivning
men andra myndigheter skulle kunna ta ansvar for till exempel distribution eller
tillgdnglighet. Man jamforde med det férslag som EU-kommissionen lagt fram for digital
euro om post/myndighetskontor.

Deltagare pratade om att man gérna ser en ny betalningslésning istallet for att gora en
kopia av en befintlig och kanske foraldrad 16sning med inbyggda strukturella svarigheter.
Man menade att manga problem kanske kan 16sas med befintlig struktur men att man
borde ta tillfallet att tdnka nytt kring exempelvis prismodeller och reglering. Andra
menade att man maste se de problem som finns pa betalningsmarknaden objektivt och
forsoka hitta passande losningar med utgangspunkt fran det faktiska problemet,
oberoende av e-kronan.

Kostnaderna for en e-krona och vem som kommer att sta for dessa diskuterades. | detta
sammanhang uppmarksammades att aktérerna pa betalningsmarknaden maste ta sig an
utmaningarna oavsett kostnaderna. Vidare diskuterades “timing” och ett perspektiv som
framfordes ar att det kan vara bra att vdanta och se hur det gar for ECB da det inte finns
ett sjdlvandamal med att vara forst.

Intressanta men ganska vantade slutsatser fran
anvandarstudierna

Riksbanken presenterade nagra av slutsatserna som dragits under de djupintervjuerna
som genomfdrts med handlare och allmanheten.? Deltagarna tyckte att det var
intressanta slutsatser dven om de flesta var ganska vantade. Man menade att samhallet
i stort har en hog tilltro till staten och till bankerna och att det inte &r forvanande att
hora att manga forvantar sig att nagon annan ska se till att det I6ser sig om det skulle bli
kris.

1 F6r mer information om begreppet wholesale CBDC, se
https://www.ecb.europa.eu/press/key/date/2022/html/ecb.sp220926~5f9b85685a.en.html

2 F6r mer information om anvandarstudierna, se https://www.riksbank.se/sv/press-och-publicerat/nyheter-och-
pressmeddelanden/nyheter/2023/e-kronastudie-om-beteenden-och-drivkrafter-pa-betalningsmarknaden/
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Fran anvandarstudien riktat till handlare uppmarksammades sarskilt vikten av
transparenta prismodeller och att det verkar finnas stora maojligheter att skapa battre
modeller som inte bygger pa kopior av dagens modeller.

Det laga behovet av anonymitet dverraskade nagra och deltagare stallde sig fragande till
om det dven gallde kryptohandel och om det var nagon skillnad att lamna ifran sig
information till staten jamfort med andra aktorer.

Man lyfte dven generationsklyftan nar det kommer till kontanternas roll i samhallet.
Manga yngre personer verkar inte vilja anvdanda kontanter sjdlva men forstar att andra
kan ha anvandning for dem.

Dialogforumet har varit vilorganiserat och vardefullt!

Da motet var det sista i e-konans dialogforum avslutades moétet med en tillbakablick pa
vad som varit bra respektive mindre bra med forumet.

De saker deltagarna lyfte som varit bra med dialogforumets upplagg var bland annat:

e Bra sammansattning av gruppen. Bra mix av perspektiv samt mycket
kompetenta och engagerade deltagare

e Bra och tydliga teman pa métena

e Braunderlag och férberedelser infér moétena

e Bra att dela ut uppgifter till deltagare i forvag och lata olika personer presentera

e Bra med kontinuiteten — alla har hallits a jour och kunnat hanga med trots att
utvecklingen gatt snabbt

Saker som lyftes som kunde gjorts battre:

e Det har varit 6ppna och prestigelosa diskussioner men Riksbanken hade kunnat
fa an battre feedback om man varit mer 6ppna med sina egna tankar

e Nagon hade girna sett att Riksbanken lankat diskussionerna annu mer till
arbetet med digital euro

e Man tyckte att en del tid gatt till spillo i bérjan da man ofta fastnade i
diskussioner kring behovet av en e-krona

e Det har varit svart att representera sig sjalv i diskussionerna. Man ar
ofrankomligt en del av sin organisation.

e Lingden pa motena har gjort det svart att kldmma in dessa i sitt schema.
Samtidigt har moétena kants effektiva och vardefulla

Ovriga medskick infér framtida marknadskonsultationer:

e Vore lattare med en gemensam malbild — identifiera de verkliga problemen och
spana losningar pa dessa istallet

e Nar Betalningsradets nya utskott kommit igang - se till att deltagare far gott om
tid pa sig att ta till sig material

e Det vore intressant att diskutera olika modeller och scenarion framéver
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